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INSTALLEREN JETRO WEBCLIENT

Installeren Jetro webcliént

1. Jetro webcliént

1.1. Installatie Jetro webcliént

De installatie dient maar 1 keer te gebeuren per werkstation en u dient lokaal administrator te
zijn.

Stap 1:
Ga naar de website hosting.easypay-group.com

Stap 2:

Indien de cliént nog niet geinstalleerd is, dan ziet u een melding met de vraag om het activex-
besturingselement te installeren. Het is mogelijk dat er bovenaan uw browser (Internet
Explorer) een gele balk verschijnt.

Deze gele balk selecteert u met de rechtermuisknop. Hierop verschijnt een kleine menu (zie
figuur hieronder). Hier kiest u 'ActiveX-besturingssysteem installeren. (Als u deze gele balk
niet ziet gaat gewoon verder naar stap3)

@ Deze wehsite vereist mogelijk dit Activer-besturingselement; 'CockolT Web Client' van ‘Jetro Platforms Lid. ', Klik hier om het te installeren.
Activer-besturingselement installeren. ..

CDCKPIT ™ Wat is het risico? :!?IEQ

Help voor informatiebalk

Jetro COCKPIT Client - Inifalizing,.. o

Please waitwhile the Jetro COCKPIT™ CLIENT is initialized.

2001-2006 JetraPlatforms, LTD. All rights reserved.

Jetro Platforms and COCKPIT™ are trademarks of Jetro Platforms LTD,
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Stap 3:

Het kan zijn dat u tijdens de installatie enkele malen een melding krijgt van een firewall
programma die eventueel op uw pc geinstalleerd staat (en actief is). (Indien u de meldingen in
niet krijgt gaat u gewoon verder naar stap4.)

Voor Microsoft is dit de 'Windows Security Alert'.
Geen probleem, als dit scherm verschijnt, klikt u op UNblock.

Klik op openen om te starten vanaf de huidige locatie.

%= Windows Security Alert

J'T"‘ To help protect your computer, Windows Firewall haz blocked
some features of thiz program.

Do you want to keep blocking thiz program?
g Mame:  Jetro COCKPIT Client
Publizher: Jetro Platfarms

k.eep Blocking Unblock bigk Me Later

YWindows Firewall has blocked thiz program from accepting connections from the
Internet or a network. |f pou recoghize the program or truzt the publisher, you can
unblock it. “when should | unblock a program?

Indien het de firewall van Norton betreft kan u dergelijke melding (zie hieronder) krijgen :

G‘ Norton Internet Security

Programmacontrole

@ Hoog risico R @

Waarschuwingsassistent
IDsClient exe probeert verbinding te maken met een
CS-server,

Details weergeven

Wat wilt u doen?

Verbindingen vanaf dit programma altijd op alle poorten LS YL S| L

/
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Hier selecteert u in het menuutje (pijitie dat naar beneden wijst) de keuze die steeds
'Verbindingen van dit programma toelaat' en klik op de knop OK

Er zijn nog andere programma’s met elk hun specifieke medingen. Het komt er op neer de
keuze te selecteren die de verbinding toelaat. Anders kan de Jetro cliént niet functioneren.
Kies in elk geval NOOIT blokkeren.

Indien u gebruik maak van een (hardwarematige) firewall, dienen volgende poorten

open te staan om te connecteren met de hosting-site

- poort 80 :194.78.229.131, 194.78.229.132 en 194.78.71.161

(enkel nodig voor het geval surfen voor u normaal niet toegelaten is)

- Poort 1494 en 1604 zowel udp als tcp : 194.78.229.131, 194.78.229.132, 194.78.229.133,
194.78.71.161, 194.78.71.162, 194.78.71.163

Stap 4:
Onderstaande melding kan eventueel al onmiddellijk na stap 1 verschijnen:
Hier klikt u op de knop 'Installeren’.

Internet Explorer - Beveiligingswaarsc huwing

Wilt u deze software installeren?
Maam: CockplT Web Client
litgever: Jetro Platforms Ltd.

Meer opties Installeren ] Egiet installeren |

kan dit bestandstype mogelijk schade aan uw computer toebrengen, Installesr

o Hoewel bestanden die u wan het Internet hebt gedownload nutkig kunnen ziin,
alleen software wvan uitgevers die u werkrouwt, Wak is het risico?

Even geduld ..... Dan wijzigt de webpagina met de vermelding 'installation completed EN er
verschijnt een loginscherm.
De eenmalige installatie is nu voorbij.
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Stap 5:

Het is steeds dit scherm dat zal verschijnen na stap 1, telkens u in de toekomst de applicatie

wenst op te starten (zie stap 1).

COCKPIT" - JETRO

COCKPT

Jetro COCKPIT Client - Initialized.

Please waitwhile the Jetro COCKPT™ CLIEMT is initialized.

COCKPIT @ifent installation completed ck"Close” to close
this Internet Ewskarar win oy,

Initializing COCKPIT Client,
Connecting ta COCKPIT server.

& COCKPIT Client Logon

Please, type your user name and password,
and chose domnain From the list.

COCKPIT”

Yersion:

Username: ]

001-2006 JetroP

Jetro Platforms and COCKRIT Password: I

Domain:  |ERCITRIX

Enterprise, Server-based Computing

Cancel

|

|

Settings J

¥ change Profile
J
Hier vult u uw oude gekende login (Username) en paswoord in.
T COCKPIT Client Logon %]

Flease, type your user name and password,

= and chose damain From the lisk,
=
(=9 .
E sername: | UwloginMaann
=
0z
e Passward: | bk
s
-
O E Domain:  |EPCITRIX |
] o
=
Uz
I= (0] 4 Cancel | Settings |

Eenmaal login & paswoord ingevuld, klikt ou op de knop 'OK'
Daarna wordt u op de Jetro ingelogd. Daar ziet u uw hosting-applicatie staan.

© EASYPAY 04.2007
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Opmerking: het kan zijn dat u eerst nog een ander (leeg) scherm krijgt:

COCKPIT Client Connection Settings

Seryer: I hosting. easypay-group.com
Port: 1494{
[ UsessL

¥ Use Secure Connector

Enterprise, Server-bosed Computing

COCKP

oK Cancel Defaults
Hier vult uin  bij server: hosting.easypay-group.com
bij port : 1494

'Use SSL' vinkt u AF
'Use Secure Connector' vinkt u AAN

Stap 6:

U dubbelklikt op het applicatie icoontje.

CDG(PlT Welcome: Server: HOS5T-T52 :!m

/

Applicatie
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Stap 7:

Het kan zijn dat u nogmaals uw login & paswoord dient in te geven. Dit doet u ook.

o
AR

Connecting ko XX

User name: I ﬁ UwlLoginMaam j J

Passwiord: | TTTITT)

¥ Remember my password

Ik I Cancel

Opmerking:

In sommige gevallen kan het voorkomen dat u voor uw Username nog EPCITRIX\ dient in te

vullen. Zie voorbeeld hieronder
EPCITRIX\UwLoginNaam

=> Na invullen van login & paswoord, klikt u op OK.

Stap 8:

Hierop verkrijgt u nogmaals een schermpje

(deze stap zal NIET iedere maal gevraagd worden en in dat geval gaat u verder met stap 9)

Internet Explorer |

YWwhen you zend information ko the Intemet, it might be
?. pogzible for others o zee that infarmation. Do yow want
: ko continue?

¥ |r the future, do not show this meszage.

—

Zorg dat het vinkje ingevuld is en klik op 'Yes'.

© EASYPAY 04.2007
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Stap 9:
U kunt nu werken met de applicatie.
1.2. Bijkomende opmerkingen

1. Wanneer u de eerste keren afdrukt, kan het zijn dat u een dergelijk scherm ziet:
(Er staat 'File Download' linksboven het schermpje).

File Download E

Do you want to open or zave this file?

& Mame; 2007040314461671. pdf
Hier klikt u op de knop OPEN. Kies Type: Unknown File Type, 34.8 KB
in GEEN geval voor Save. From:  sitznaam.easypay be

Om deze vraag niet meer te

verkrijgen (binnen deze sessie) vink Open Save

het vinkje AF.
¥ flways ask before opening this bype of file

“While filez from the Intermet can be uzeful, zome files can potentially
harmm wour computer. |f you do not buzt the zource, do not open or
zave thiz file. What's the nisk’?

2. Stoppen met applicatie.

Het is aangeraden om steeds correct af te sluiten met uw applicatie. Zo worden al uw
schermen correct gesloten en vermijd u dat uw login op de achtergrond nog aktief blijft,
waardoor u de volgende keer niet meer zou kunnen inloggen.

Sluit steeds de schermen in de omgekeerde volgorde dat ze opgestart werden.
Sluit steeds af met de daartoe voorziene knop (‘Sluiten’).

Sluiten

Om het laatste scherm van de applicatie af te sluiten klikt u op de 'Minimaliseren' knop
linksonder het scherm.

? hinimaliseren Drukken overzicht

Dan krijgt u volgend scherm:

Uitloggen ? Maximaliseren | Drukken overzicht
zﬂ
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Hier klikt u op 'Uitloggen'. Zo wordt het laatste scherm van de applicatie correct afgesloten.

De Jetro Cliént blijft echter nog steeds actief op de achtergrond.
Ook als u de 2 onderstaande schermen afsluit met 'X'.

COCKPIT" i JETRQ
COCKPIT —————— JETRO -

s

Jetro COCKPIT Client - Initializing...

Applicatie

Please waitwhile the Jetro COCKPIT™ CLIENT is initialized

| Cose |

2001-2006 JetraPlatforms, LTO, All rights reserved,

Jetro Platforms and COCKPIT™ sre trademarks of Jatro Platforms LTD.

Zo kunt u de client zeer snel opnieuw oproepen door refresh te kiezen in de Jetro Menu.
Deze menu vind u terug in de Tray helemaal rechtsonder het scherm van uw computer naast
uw uur/datum weergave (in de vorm van een blauwe bol met de letter 'J").

Klik met uw rechtermuisknop op het Jetro pictogrammetje ('J") om de menu op te roepen.

Lock

Remote Applications. ..

Profiles. ..

Disconnect
Logout

About...

Exit

Indien u de Jetro Client volledig wenst af te sluiten, klikt u
op 'Logout' in de Jetro menu en klik dan op 'Cancel' om het loginscherm te verwijderen.

Lock

Remote Applications...

Refresh
Profiles. ..
Disconnect

About...

Exit
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